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Welche rechtliche Grundlage liegt der Qualitatsentwicklung in Berlin zu
Grunde?

Mit der ,Qualitatsvereinbarung Kindertageseinrichtungen" (QVTAG) wurden Ziele und
Mallnahmen verabredet, die die Qualitatsentwicklung zum Berliner Bildungsprogramm in
Berliner Kitas befordern. Zu diesen MalBnahmen gehort u.a. die Durchfiihrung interner zum
Berliner Bildungsprogramm (BBP). Ausgangspunkt fir die QVTAG ist das Berliner
»Kindertagesférderungsgesetz" (KitaF0G) in seiner Fassung vom 23. Juni 2005. Es sieht vor,
dass zwischen der zustandigen Senatsverwaltung, den Trager-Verbanden und den Berliner
Eigenbetrieben eine verbindliche Vereinbarung (ber die Qualitatssicherung und
Qualitatsentwicklung zur Umsetzung eines landeseinheitlichen Bildungsprogramms zu
verhandeln und abzuschlieBen ist. (vgl.§ 13 ,Qualitdtsentwicklungsvereinbarung")

,Diesem Zweck dienen auch Vereinbarungen liber die Durchfiihrung von Evaluationen im Sinne
einer prozessorientierten Unterstiitzung der Trdger. In die Vereinbarungen soll die
Verpflichtung der Tréiger aufgenommen werden, entsprechend der
Qualitdtsentwicklungsvereinbarung die Ergebnisberichte zu Evaluationsverfahren und andere
erforderliche Informationen liber die Qualititsentwicklung an die Jugenddmter und an die fiir
Jugend und Familie zustéindige Senatsverwaltung wie auch an die mit der Begleitung der
Qualitdtsentwicklung beauftragten Dritten weiterzuleiten. Daten von Kindern sind zu
anonymisieren oder zu pseudonymisieren." (KitaFoG § 13)

Warum sind die interne und externe Evaluation im Berliner Kita-System
verankert?

Evaluation ist ein Verfahren zur kontinuierlichen Qualitatsentwicklung und
Qualitatssicherung. Grundlage fiir die Qualitatsentwicklung sind die Qualitdatsanspriiche aus
dem Berliner Bildungsprogramm.

Laut QVTAG sollen alle Kitas in Berlin seit 2008 ein internes Evaluationsverfahren zum BBP
eingefuhrt haben und kontinuierlich anwenden.

Die interne Evaluation ermoglicht den Teams, die erreichte Qualitdat wertzuschatzen und
Anspriiche fur die Weiterentwicklung zu erkennen. Sie miindet in die Vereinbarung konkreter
Schritte fur die Weiterentwicklung der Qualitat. Dabei wird immer auch die Frage gestellt,
welche Entwicklungen mit den konkreten Rahmenbedingungen geleistet werden kénnen.

Die flr Jugend zustandige Senatsverwaltung hat Materialien fir die interne Evaluation zum
Berliner Bildungsprogramm herausgegeben, die an alle Kitas in Berlin verteilt wurden. Kitas
kénnen jedoch auch andere Verfahren und Materialien fiir die interne Evaluation nutzen.
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Ist die interne Evaluation zum BBP fiir alle Kitas in Berlin verpflichtend?

Ja, alle Trager von offentlich geférderten Kindertageseinrichtungen sind dazu verpflichtet “
sicherzustellen, dass ihre Kindertageseinrichtungen ihre padagogische Arbeit anhand der
Qualitatsanspriiche des Berliner Bildungsprogramms durch systematische interne Evaluation
kontinuierlich reflektieren und weiterentwickeln" (siehe QVTAG 3.2).

Ausgenommen von dieser Verpflichtung sind private Einrichtungen, die keine
,Leistungsvereinbarung" mit dem Land Berlin abgeschlossen haben (siehe KitaF6G §23).

Miissen alle Kitas fiir die interne Evaluation den , Roten Ordner" der SenBJF
benutzen?

Nein, es besteht keine Verpflichtung, diese Materialien zu nutzen. lhre Anwendung wird
empfohlen. Die interne Evaluation kann so unmittelbar entlang der Qualitatskriterien des
Berliner Bildungsprogramms erfolgen. Verschiedene Trager und Verbdnde haben eigene
Qualitatsentwicklungsverfahren — und damit eigene interne Evaluationsverfahren — in die
Praxis ihrer Kitas eingefihrt. Grundsatzlich ist es moglich, dass diese Verfahren und die dazu
eingefiihrten Instrumente auch fiir die interne Evaluation zum Berliner Bildungsprogramm
genutzt werden.

Allerdings miissen hierflir zwei Voraussetzungen gegeben sein:

e Die den angewandten Verfahren zugrundeliegenden Qualitatskriterienkataloge
mussen die Qualitdtsanspriche aus dem Berliner Bildungsprogramm enthalten. Nur so
ist — wie von der QVTAG gefordert — eine Evaluation anhand der Qualitatsanspriiche
des Berliner Bildungsprogramms moglich.

e Die angewandten Instrumente miussen alle in der Kita tatigen Padagog:innen zu Wort
kommen lassen. Nur so ist eine gemeinsame fachliche Entwicklung des Gesamtteams
zu erreichen.

Sofern ein Trager ein anderes als das durch die SenBJF-Materialien beschriebene
Qualitatsentwicklungsverfahren nutzt, muss er die fir dieses Verfahren geltenden
Qualitatskriterien daraufhin prifen, ob und inwieweit sie denen fir die Arbeit mit dem
Berliner Bildungsprogramm entsprechen. Gegebenenfalls sollten sie erganzt oder angepasst
werden. Diese Uberpriifung empfiehlt sich auch in Hinblick auf die externe Evaluation, die sich
gleichfalls an den Qualitatsanspriichen des Berliner Bildungsprogramms orientieren.
Wird die interne Evaluation mit den vorliegenden SenBJF-Materialien durchgefiihrt, konnen
die Teams im Kontext ihrer Situation entscheiden, mit welchen Aufgabenbereichen sie
beginnen wollen und welche Schwerpunkte sie setzen wollen.
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Wo erhalt man den ,,Roten Order" als neuer Trager bzw. neue Kita?

Die Materialien fur die interne Evaluation zum Berliner Bildungsprogramm (,,Roten Ordner")
werden jedem Trager bei Eroffnung einer neuen Kita von der Kitaaufsicht tbergeben.
Anfordern kann man den Ordner Uber die Fachabteilung Kita bei der flr Jugend zustdandigen
Senatsverwaltung.

Wie viel Zeit wird fiir die Durchfiihrung der internen Evaluation benétigt?

Der zeitliche Aufwand fiir die Durchflihrung einer internen Evaluation ist von verschiedenen
Faktoren abhangig. Hierzu zahlen:

e Evaluationsverfahren/ -Methode

e Begleitung der internen Evaluation von einer externen Fachkraft (Multiplikator:in bzw.
Auditor:in)

e GroBe der Einrichtung

e Zeit fir Vor- und Nachbereitung, die der Leitung und dem Team realistisch zur
Verfligung stehen

e Motivation des Kita-Teams (Wird die interne Evaluation als wichtiger Bestandteil der
eigenen Arbeit bewertet?)

e Motivation des Tragers (Wird die interne Evaluation als wichtiger Bestandteil der
Qualitatsentwicklung bewertet?)

e der gewahlte Aufgabenbereich / Qualitatsbereich

Vor diesem Hintergrund ist schwer zu sagen wie viel Zeit eine interne Evaluation in Anspruch
nimmt. Deutlich sollte jedoch sein, dass sich eine personliche und teambezogene
Auseinandersetzung mit einem fiir die padagogische Arbeit zentralen Aufgabenbereich nicht
innerhalb einer Teambesprechung oder am spaten Nachmittag vollziehen [3sst.
Flr die inhaltliche Auseinandersetzung und Reflektion eines Aufgabenbereichs (ohne Vor- und
Nachbereitung) sollte der Trager dem Kita-Team ein bis zwei Tage zur Verfligung stellen, an
denen die Kita geschlossen ist.

Wie viele Aufgabenbereiche sollte ein Kita-Team im Jahr intern evaluieren?

Die Durchfiihrung der internen Evaluation (IE) unterliegt keinen zeitlichen Vorgaben, denn
jede Kita hat ihre ganz eigene Gesamtsituation, die bei der Planung des IE Prozesses
bericksichtigt werden sollte.

Arbeitet eine Einrichtung mit dem Roten Ordner (Materialien fiir die interne Evaluation zum
Berliner Bildungsprogramm) wird empfohlen, zwei Aufgabenbereiche in einem Jahr zu
evaluieren.

Die Evaluation nur eines Bereichs kann angeraten sein, wenn sich die Kita mit diesem Teil ihrer
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Arbeit besonders intensiv befassen mochte oder gerade weitere Herausforderungen
bewiltigt (Leitungswechsel, hohe Krankheitsrate, Neugriindung, Sanierung etc.). Die
Evaluation von mehr als zwei Aufgabenbereichen ist nicht zu empfehlen, da mit dem
Evaluationsprozess Vorhaben fiir die fachliche Weiterentwicklung verbunden sind, deren
Realisierung Zeit und Aufmerksamkeit aller Beteiligten bendtigt.

Wann sollte die interne Evaluation durch eine:n Multiplikator:in begleitet
werden?

Viele Kitas lassen die interne Evaluation regelmdRBig von speziell qualifizierten
Multiplikator:innen begleiten und nutzen die Unterstitzung dafiir , Gber die eigene Praxis
nachzudenken und Verdnderungen in der eigenen Arbeit vorzunehmen. Die Erfahrungen
haben gezeigt, dass eine vorbereitete und reflektierte Begleitung der internen Evaluation
durch eine:n Multiplikator:in von groflem Vorteil sein kann. Deshalb wurden in Berlin bisher
etwa 474 Multiplikator:innen zur Begleitung fiir die interne Evaluation zum BBP qualifiziert
(Stand Januar 2021). Diese Multiplikator:innen kénnen von Tragern und Kitas angefragt
werden, um Kita-Teams bei der internen Evaluation zu begleiten und ihr Wissen und Kénnen
an die padagogischen Fachkrafte des Teams weiterzugeben.

Die Zusammenarbeit mit einer:m Multiplikator:in bietet sich insbesondere dann an, wenn...

e das Kita-Team nur wenig Erfahrung mit dem Verfahren der der internen Evaluation
hat,

e das Team sich noch unsicher in der Arbeit mit dem Berliner Bildungsprogramm
und/oder dem zu evaluierenden Aufgabenbereich ist,

e es innerhalb des Teams Uneinigkeit dariiber gibt, wie die padagogische Arbeit in der
Kita bezogen auf den Aufgabenbereich gestaltet werden soll,

o der Aufgabenbereich C2 (Demokratische Teilhabe) evaluiert werden soll, da die
Moderation dieses Aufgabengebietes in besonderem Male eine Person erfordert, die
nicht in die Dynamik des Teams eingebunden ist,

e Leitung und Team sich durch den:die Multiplikator:in in der Vor- und Nachbereitung
der Evaluation deutlich entlasten lassen,

Eine Liste von Multiplikator:innen finden Sie auch auf unserer Webseite.

Wer hat welche Rolle im Prozess der internen Evaluation?

Padagog:innen:

Die Padagog:innen sind die Akteure der internen Evaluation: Sie entscheiden im Team,
welchen Aufgabenbereich sie fiir die nachste interne Evaluation wahlen und mit welchen
Qualitatsanspriichen sie sich besonders intensiv auseinandersetzen wollen. Sie verstandigen
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sich Giber die zusammenfassende Einschatzung des erreichten Qualitatsniveaus, beraten Ziele
flir die Weiterentwicklung der Arbeit und vereinbaren hierfiir konkrete Schritte.

Kitaleitung:

Die Kitaleitung tragt vor Ort die Verantwortung fir den Gesamtprozess der internen
Evaluation. In Absprache mit dem Trager stellt sie sicher, dass das Team, nach Moglichkeit
durch eine geeignete Fachkraft von auRen, qualifiziert in die interne Evaluation eingefiihrt
wird. Sie informiert diese Fachkraft vor Beginn der Evaluation Uber die Situation der Kita; sie
organisiert den Ablauf, sichert die gemeinsamen Besprechungstermine und sorgt fiir die
Bereitstellung der bendtigten Materialien. Die Leitung kann diese Aufgabe — unter
Beibehaltung ihrer Gesamtverantwortung — auf eine:n hierfiir geeignete:n Padagog:in
Ubertragen. Dariber hinaus beteiligt sich die Leitung an der internen Evaluation und bringt
die eigene Sichtweise auf in die Diskussion mit ein. In vielen Kitas wird die Kitaleitung selbst —
zumindest Uber weite Strecken — die interne Evaluation moderieren. Sie sollte sich bewusst
sein, dass sie damit eine zusatzliche Rolle Ubernimmt, in der sie nicht nur in ihrer
Leitungsfunktion und als Teil des Teams, sondern zugleich als Prozessbegleiterin handelt. In
dieser Rolle unterstitzt sie die Selbstreflexion des Teams durch gezielte Fragen und sorgt
dafur, dass die Perspektiven aller Teammitglieder gehort werden. Die Kitaleitung
kommuniziert Ergebnisse der Evaluation, die beschlossenen Ziele und MaRnahmen mit dem
Trager und den Eltern.

Eltern:

Im Sinne einer vertrauensvollen Zusammenarbeit sollten die Eltern Gber die Ergebnisse der
internen Evaluation und insbesondere (iber die Ziele und MaBnahmen informiert werden. Die
Erfahrung zeigt, dass Eltern, sofern die Ziele der Kita mit Ihnen angemessen kommuniziert
werden, viel Bereitschaft zeigen, diesen Prozess zu unterstitzen. Die Eltern werden im
Rahmen des Aufgabenbereichs C1 mit einen Elternfragebogen an der internen Evaluation
direkt beteiligt. Interessierte Eltern oder Vertreter der Gesamtelternversammlung kénnen
auch schon zu der Diskussion um die Ziele und MalRnahmen fir die Weiterentwicklung
eingeladen werden. Allerdings setzt diese Entscheidung voraus, dass dadurch nicht die
Offenheit der Diskussion im Team behindert wird. Das konnte z.B. dann der Fall sein, wenn
innerhalb des Teams kontroverse Positionen zu klaren sind. Deshalb sollte eine derartige
Entscheidung von dem Team getragen werden.

Trager:

Der Trager hat die Gesamtverantwortung fir die Qualitatsentwicklung der Kita. Nach den
Aussagen der QVTAG gewabhrleistet er die Durchfliihrung interner Evaluationen zum Berliner
Bildungsprogramms und sorgt fir die angemessene fachliche Begleitung derselben. Er
entscheidet dariber, welches Qualitatsentwicklungssystem in der Kita Anwendung findet und
finanziert die entsprechenden MaRnahmen. Der Trager informiert sich tber die Ergebnisse
der internen Evaluation und die im Team verabredeten Ziele und MaBnahmen. Entsprechend
Punkt 3.5 der QVTAG ist er verpflichtet, Fortbildungsplanungen zu erstellen und umzusetzen,
die die Ergebnisse der internen Evaluation berlcksichtigen. Tragervertreter:innen kénnen
bereits zu der Diskussion um Ziele und MaBnahmen fir die Weiterentwicklung der Kita
eingeladen werden. Allerdings gilt auch hier, dass eine derartige Entscheidung von dem Team
getragen werden sollte.
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